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Kata Pengantar

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang telah melimpahkan
rahmat, karunia, dan bimbingan Nya dalam penyusunan Laporan Tahunan Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah Tahun
Anggaran 2024.

Berdasarkan pada Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 tahun 2021 tentang Standar
Layanan Informasi Publik, laporan tahunan ini kami susun sebagai bentuk pertanggungjawaban
pelaksanaan kegiatan Penguatan Kelembagaan PPID BRIDA Provinsi Jawa Tengah Tahun
Anggaran 2024. Beberapa Komitmen, Koordinasi, Kolaborasi, dan Inovasi kami lakukan untuk
meningkatkan kualitas pelayanan informasi kepada Masyarakat. Diantaranya adalah
pelaksanaan seluruh tugas yang diberikan oleh PPID Utama dalam hal keterbukaan informasi
publik melalui Website BRIDA Provinsi Jawa Tengah (brida.jatengprov.go.id), dan media sosial
seperti twitter (@bridajtg), facebook (brida provinsi jawa tengah), instagram (@bridajateng),
serta youtube (@BridaJawatengah).

Pada Bulan Mei 2023 Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah baru terbentuk.
Dalam pelayanannya, PPID BRIDA menerapkan 3 (tiga) prinsip yaitu tepat waktu, cara
sederhana, dan murah dengan menjunjung tinggi integritas dalam menjawab seluruh pelaporan
dan kebutuhan informasi Masyarakat melalui Aplikasi LaporGub maupun melalui website dan
media sosial. Dengan demikian masyarakat dapat dengan mudah mendapatkan informasi
dimana saja dan kapan saja.

Akhirnya penyusun menyadari sepenuhnya bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna,
oleh karena itu dengan segala kerendahan hati, penyusun memohon kritik dan saran demi
perbaikan laporan berikutnya. Semoga laporan ini dapat memberikan suatu manfaat bagi
pembaca dan semua pihak yang terlibat dalam penyusunan Laporan Tahunan Pejabat Pengelola

Informasi dan Dokumentasi (PPID) BRIDA Provinsi Jawa Tengah Tahun Anggaran 2024 ini.

Tim PPID Brida Prov Jateng

Penyusun,
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BAB |
Gambaran Umum
Kebijakan Pelayanan Informasi Publik
PPID BRIDA Provinsi Jawa Tengah

Keterbukaan Informasi Publik merupakan jaminan hukum bagi setiap orang untuk
memperoleh informasi sebagai salah satu hak asasi manusia, sebagaimana diatur dalam
UUD 1945 Pasal 28 F, yang menyebutkan bahwa setiap orang berhak untuk berkomunikasi
dan memperoleh informasi untuk mengembangkan pribadi dan lingkungan sosialnya, serta
berhak untuk mencari, memperoleh, memiliki, dan menyimpan informasi dengan

menggunakan segala jenis saluran yang tersedia.

Hak atas informasi menjadi sangat penting karena makin terbuka penyelenggaraan
negara untuk diawasi publik, penyelenggara negara tersebut makin dapat
dipertanggungjawabkan. Hak setiap orang untuk memperoleh informasi juga relevan untuk
meningkatkan kualitas keterlibatan Masyarakat dalam proses pengambilan Keputusan
publik. Keberadaan UU No.14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik sangat
penting sebagai landasan hukum yang berkaitan dengan Hak setiap orang untuk
memperoleh informasi; Kewajiban Badan Publik menyediakan dan melayani permintaan
Informasi secara cepat, tepat waktu, biaya ringan/proporsional. Kemudian terbit Peraturan
Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor 6 Tahun 2012 tentang Pelayanan Informasi Publik
Pemerintah Provinsi Jawa Tengah, disusul munculnya Peraturan Gubernur Nomor 43 Tahun
2023 tentang Petunjuk Pelaksanaan Peraturan Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor 6 Tahun
2012 tentang Pelayanan Informasi Publik Pemerintah Provinsi Jawa Tengah. Seluruh regulasi
tersebut memberikan petunjuk sekaligus amanat kepada jajaran Pemerintah Provinsi Jawa

Tengah untuk menyelenggarakan pemerintahan yang transparan dan aktual.

PPID Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah mulai dibentuk pada
bulan Januari Tahun 2024. Untuk memberikan pelayanan informasi publik yang prima,
akuntabel, dan terstruktur, PPID Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah
memiliki sepuluh Standar Operasional Prosedur (SOP) Pelayanan Publik sebagai pedoman

pelaksanaan kegiatan pelayanan publik kepada masyarakat.

Sebagai bentuk komitmen dan dukungan Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi

1|PPID BRIDA JATENG
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Jawa Tengah terhadap keterbukaan informasi publik dan wujud pernyataan kepatuhan
kepada Peraturan Gubernur Nomor 43 Tahun 2023 tentang Petunjuk Pelaksanaan Peraturan
Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor 6 Tahun 2012 tentang Pelayanan Informasi Publik
Penyelenggaraan Pemerintahan Daerah Provinsi Jawa Tengah, maka Regulasi tersebut
menjadi dasar Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah menyusun Keputusan
Kepala Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah Nomor : 487.22/104/1 Tahun
2024 Tentang Tim Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi Dan Dokumentasi Badan Riset dan
Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah dan pada Lampiran | disusunlah Keanggotaan Pejabat

Pengelola Informasi dan Dokumentasi Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah.

RESEARCH AN STRUKTUR ORGANISASI

INNOVATION PPID BRIDA JAWA TENGAH

---------------

0 ATASAN PPID
KEPALA BIDA
£ =
@ KETUA PPID
SEXNRETARS BRDA

. A Pengaduan &
Pelayanan Pengelolaan Dokumentasi
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Gambar 1.1

Struktur Organisasi PPID BRIDA Provinsi Jawa Tengah

Perbaikan terhadap pelayanan publik akan terus ditingkatkan oleh Badan Riset dan

Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah dalam rangka mewujudkan pemerintahan yang

terbuka khususnya dalam pelayanan riset dan inovasi di Jawa Tengah.
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Gambar 1.2 PPID BRIDA Provinsi Jawa Tengah menerima Penghargaan Badan Publik
Informatif Dalam Rangka Monev Keterbukaan Informasi Publik Tahun 2024.

BRIDA Provinsi Jawa Tengah berpartisipasi dalam Monitoring dan Evaluasi (Monev)
Keterbukaan Informasi Publik Tahun 2024 yang diselenggarakan oleh Komisi Informasi Jawa
Tengah, Dimana pada penilaian tersebut, PPID BRIDA Provinsi Jawa Tengah berhasil meraih

penghargaan sebagai Badan Publik Informatif untuk yang pertama kalinya dengan nilai 94,55

3|PPID BRIDA JATENG
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dalam Implementasi Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 Tentang Keterbukaan Informasi

Publik.

PPID Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah juga memiliki kegiatan
rutin dalam koordinasi antara lain melakukan pendokumentasian dan Penetapan Daftar
Informasi Publik berupa Informasi yang wajib disediakan secara berkala, informasi yang
wajib diumumkan secara serta merta, informasi yang wajib tersedia setiap saat, serta

penetapan Daftar Informasi yang Dikecualikan.

Sementara itu, terhadap informasi yang dikecualikan, dilakukan uji konsekuensi
oleh PPID BRIDA Provinsi Jawa Tengah Bersama bidang terkait, selanjutnya daftar informasi
yang dikecualikan tersebut ditetapkan oleh PPID BRIDA Provinsi Jawa Tengah dan disetujui

oleh Atasan PPID BRIDA Provinsi Jawa Tengah.

Terbitnya Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar
Layanan Informasi Publik, PPID BRIDA Provinsi Jawa Tengah melakukan penyesuaian salah
satunya dengan ditetapkannya SOP terkait layanan informasi PPID dan daftar informasi
publik diharapkan agar pelayanan kepada public dapat berjalan dengan sebaik-baiknya yang
pada akhirnya turut mendukung transparansi jalannya pemerintahan serta perwujudan

good governance di Lingkungan Pemerintah Provinsi Jawa Tengah.
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BAB I
Gambaran Umum

Pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik Tahun 2024

A. Sarana dan Prasarana Pelayanan Informasi Publik

Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah sudah mempunyai fasilitas
sarana dan prasarana guna mendukung pelayanan terhadap publik baik secara luring atau
datang langsung ke Kantor Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah, di Jalan
Imam Bonjol Nomor 190 Kota Semarang. Telah disediakan desk Layanan Informasi di Lobi
ruang tamu beserta petugas layanan informasi. Untuk penyandang disabilitas juga disediakan
sarana alat bantu yaitu kursi roda.

Operasional layanan informasi yang dilaksanakan di ruang PPID dimulai pada pukul
07.00 WIB s.d. 15.30 WIB (Senin — Kamis), pukul 07.00 WIB s.d. 14.00 (Jumat). Namun, di luar
jam kerja tersebut masih dimungkinkan bagi pemohon informasi untuk menggunakan haknya
dan itu bisa dilakukan dengan beerbagai sarana media komunikasi yang ada tanpa harus
datang langsung ke kantor BRIDA Provinsi Jawa Tengah, seperti email, permintaan online
melalui website, media social seperti Twitter, Facebook, dan Instagram.

Pelayanan Informasi Publik kepada Masyarakat dapat disampaikan melalui situs web
Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah https://brida.jatengprov.go.id/.
Selain itu disediakan juga layanan call center melalui Whatsapp ke nomor 0811103190 yang
tercantum dalam laman situs web Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah.
Dalam situs website BRIDA Provinsi Jawa Tengah, Masyarakat dapat secara langsung melihat
transparansi Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah, antara lain terkait konten
transparansi kinerka dan anggaran, profil Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa
Tengah, agenda kegiatan, rencana umum pengadaan dan informasi penting lainnya berkaitan

dengan tugas dan fungsi BRIDA Provinsi Jawa Tengah
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B. Sumber Daya Manusia

Pada tahun 2024, merujuk pada Surat Keputusan Kepala Badan Riset dan Inovasi
Provinsi Jawa Tengah Nomor 487.22/104/1 Tahun 2024 tentang Tim Pelaksana Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah
bahwa personil Tim PPID Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah berjumlah 27
orang, termasuk atasan PPID Pelaksana yang dijabat oleh Kepala Badan Publik, Ketua PPID
dijabat oleh Sekretaris, Sekretaris PPID dijabat oleh Kepala Sub Bag Umum dan Kepegawaian.
Dalam SK Tim PPID juga terdapat 4 (empat) bagian yaitu bagian pelayanan informasi, bagian
pengelola informasi, bagian dokumentasi dan arsip, bagian pengaduan dan penyelesaian
sengketa. Masing-masing bagian dalam struktur PPID terdiri dari 5 orang (merupakan wakil
dari masing-masing bidang di Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah) dan 1
Koordinator yang dijabat oleh Kepala Bidang. Setiap anggota tim memiliki kewenangan dan
tanggung jawab untuk melaksanakan pelayanan informasi publik.
C. Anggaran

Anggaran PPID Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah pada Tahun
2024 dilaksanakan oleh Sekretariat, sehingga seluruh kegiatan PPID Pelaksana Badan Riset
dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah dilaksanakan dengan menggunakan anggaran
Sekretariat pada Program Penunjang Urusan pemerintahan Daerah Provinsi yaitu sebesar Rp.

100.000.000,-.
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BAB Il
Rincian Pelaksanaan Pelayanan
Informasi Publik Tahun 2024

A. Kegiatan yang dilaksanakan

Selama Tahun 2024, PPID Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah Terus

memberikan pelayanan informasi kepada masyarakat. Upaya yang dilakukan untuk

meningkatkan kualitas pelayanan kepada masyarakat diantaranya:

1.

Sosialisasi dan Bimtek Keterbukaan Informasi Publik Tanggal 22 Februari 2024 di Ruang
Rapat Prayogasala Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah.

Bimtek Penyusunan Rencana Kerja, Target Capaian dan Rencana Jangka Menengah PPID
pada Tanggal 17 Mei 2024 di Ruang Rapat Al Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi
Jawa Tengah.

Rapat Tindak Lanjut Penetapan Daftar Informasi Publik (DIP) dan Daftar yang
Dikecualikan (DIK) di Ruang Rapat Prayogasala Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi
Jawa Tengah.

Bimtek Pengisian SAQ (Self Assesment Questionnaire) Monev Keterbukaan Informasi
Publik pada Tanggal 2 Agustus 2024 di Ruang Rapat Al Badan Riset dan Inovasi Daerah
Provinsi Jawa Tengah.

Jumlah Pemohon Informasi Publik

Selama Tahun 2024 pemohon informasi publik berjumlah 21 pemohon. Pemohon

yang mengajukan permohonan informasi antara lain adalah mahasiswa sebanyak 21 orang.

Tujuan dari permohonan informasi adalah untuk keperluan permohonan ijin magang,

permohonan informasi mengenai inovasi di bidang agrikultur yang diterapkan, penelitian

skripsi mengenai jumlah dan sebaran Pekerja Sosial di Surakarta. Untuk setiap permohonan

informasi rata-rata dibutuhkan 1-4 hari kerja pelayanan balasannya.
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Tabel 1.
REKAPITULASI JUMLAH PEMOHON INFORMASI BADAN RISET DAN INOVASI DAERAH PROVINSI JAWA TENGAH
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C. Waktu Pelayanan Permintaan Informasi Publik

Jangka waktu untuk memberikan layanan Permohonan Informasi Publik telah diatur
dalam Perki Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar Layanan Informasi Publik. Disebutkan
dalam Pasal 31 Ayat 3 bahwa setiap PPID Badan Publik menyampaikan pemberitahuan tertulis
kepada Pemohon Informasi Publik paling lambat 10 (sepuluh) hari sejak Permintaan Informasi
Publik dinyatakan lengkap. Badan Publik juga diberikan hak oleh UU KIP untuk dapat
memperpanjang waktu pemberian informasi publik paling lambat 7 (tujuh) hari kerja.
Perpanjangan pemberian informasi publik sebagaimana dijelaskan diatas dengan syarat
Badan Publik mengirimkan pemberitahuan secara tertulis terlebih dahulu kepada Pemohon
Informasi Publik dengan menguraikan alasan-alasan perpanjangan pemberian informasi.

PPID Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah dalam melakukan
pelayanan informasi publik membutuhkan waktu rata-rata 1 — 3 hari kerja dalam melakukan

pelayanan.
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D. Jumlah Pemohon Informasi Publik Yang Dikabulkan

Pada Tahun 2024, PPID BRIDA Provinsi Jawa Tengah mengabulkan 21 (dua puluh
satu) pemohon informasi atau 100% permintaan informasi publik yang telah diterima PPID
BRIDA Provinsi Jawa Tengah. Dan permohonan informasi yang diterima yaitu sejumlah 21

(dua puluh satu) atau semua terpenuhi.

E. Jumlah Pemohon Informasi Publik Yang Diarahkan dan Ditolak
Pada Tahun 2024, tidak ada permohonan informasi yang ditolak. Karena dari PPID
BRIDA Provinsi Jawa Tengah dapat memenuhi semua permintaan informasi dari pemohon

informasi.

9|PPID BRIDA JATENG



LAPORAN TAHUNAN PPID  EDISI 2024

BAB IV

RINCIAN PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI
PUBLIK TAHUN 2024
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BAB IV
Rincian Penyelesaian Sengketa Informasi Publik Tahun 2024

A. Jumlah Keberatan Yang Diterima
Sepanjang Tahun 2024, BRIDA Provinsi Jawa Tengah tidak ada keberatan informasi yang
diterima.

B. Tanggapan Atas Keberatan
Sepanjang Tahun 2024, BRIDA Provinsi Jawa Tengah tidak memberikan tanggapan atas
keberatan informasi, dikarenakan tidak adanya keberatan informasi yang diterima.

C. Jumlah Permohonan Penyelesaian Sengketa Ke Komisi Informasi
Sepanjang Tahun 2024, BRIDA Provinsi Jawa Tengah tidak terdapat sengketa informasi.
Oleh karena itu, tidak ada pengajuan penyelesaian sengketa ke Komisi Informasi.

D. Jumlah Pemohon Informasi Publik Yang Diarahkan dan Ditolak
Selama tahun 2024, BRIDA Provinsi Jawa Tengah tidak ada penolakan informasi,

dikarenakan dapat memenuhi semua permintaan informasi dari pemohon.
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LAPORAN TAHUNAN PPID EDISI 2024

BAB V
KENDALA EKSTERNAL DAN INTERNAL
DALAM PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK TAHUN 2024

Beberapa kendala dalam pelaksanaan layanan informasi publik di PPID Pelaksana
Badan Riset dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah adalah sebagai berikut:

1. Pemahaman terhadap Undang-Undang Keterbukaan Informasi Publik belum secara
optimal merata dipahami, baik untuk tim PPID sendiri maupun seluruh bidang dan
sekretariat.

2. Belum semua pengelola layanan informasi dan dokumentasi di lingkungan Badan Riset
dan Inovasi Daerah Provinsi Jawa Tengah memiliki sertifikat dan mengikuti pelatihan ke-
PPID-an.

3. Koordinasi dan komunikasi Bersama antar Bidang dan Sekretariat dalam permintaan data
masih belum maksimal.

4. Pengelolaan database PPID belum terintegrasi secara menyeluruh.
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